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PLANO DE ACAO & ORCAMENTO

“Se temos de esperar, que seja para colher a semente
boa que langamos hoje no solo da vida. Se for para
semear, entdo que seja para produzir milhées de sorrisos
de solidariedade e amizade.”

Cora Coralina
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PLANO DE ACAO & ORCAMENTO

INTRODUCAO

"Ndo existe outra via para a
solidariedade humana senéo a procura e
o respeito da dignidade individual."
Pierre Nouy

Apesar das adversidades do quadro socioeconémico recessivo que vivemos, a assr

mantém o ambicdo de continuar o seu desenvolvimento institucional por forma responder
eficazmente ao crescente nimero de solicitagSes provenientes dos mais desfavorecidos. Assim sendo,
confinua a procurar novas pontes para que os obstdculos possam ser ultrapassados dando
continuidade a uma intervengéo junto das criangas, jovens, adultos e seniores, cooperando para a
promogdo de uma sociedade igualitdria.

O presente Plano de Ac¢do & Orcamento 2013 pretende ser um eficaz instrumento de gestéo e
enquadramento institucional de divulgacdo, tendo por objetivo primordial definir as estratégias a
seguir para além de programar ac¢des e afetar recursos humanos e financeiros a desenvolver no
decorrer do préximo ano civil de 2013. Pretende para além de tudo tornar-se um instrumento
transformador da realidade em que nos inserimos...

Com a tomada de consciéncia para um conjunto de principios, valores, atitudes e comportamentos, é
o espelho do trabalho de todos os que, com a sua dedicagdo, vontade e sabedoria souberam
imprimir a sua dindmica e tornaram possivel a edificagdo do Complexo Social Armando Soares que
estard em pleno funcionamento no ano 2013.

Com o Complexo Social Armando Soares ganhamos novas responsabilidades, através da criagdo
de servicos de importéncia vital para a prossecugéio das fungdes assistenciais que a assr
desenvolve em prol da comunidade. Salienta-se o aumento do nimero de utentes, a implementagdo
de um Sistema de Qualidade; a continuagéo da politica de qualificagéio de recursos humanos
através de agdes de formagdo para colaboradores, o voluntariado, as ag¢des de angariagdo de
fundos, entre muitas outras.

Prosseguindo o desenvolvimento dos projetos em curso e de novos, com trabalho, zelo e dedicagéo
dos nossos colaboradores e com a ajuda graciosa dos nossos voluntdrios, corpos sociais, socios,
amigos, utentes, fornecedores, parceiros e comunidade em geral esperamos continuar a cumprir com
os nossos objetivos de forma mais eficaz e consistente com o espirito que sempre tem pautado a
atuagdo desta instituicdo que é a solidariedade...

Importa no entanto ressalvar, que o presente documento ndo pretende ser estanque, situagdo
antagénica & dinémica que norteia o funcionamento desta Instituicdio. Em fun¢do da colaboracdo de
todos o que se identificam com a sua causa, das ideias e projetos ou em virtude das parcerias
estabelecidas existird sempre a possibilidade de implementar outras atividades/agdes que ndo se
encontram aqui descritas.
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PLANO DE ACAO & ORCAMENTO

BREVE CARATERIZACAO DA INSTITUICAO

A assr estard partir do inicio de 2013 oficialmente no Complexo Social Armando Soares,
na rua com o nome do benemérito no lugar do Tojal, na freguesia de Nespereira, distanciando

cerca de 18km de Cinfdes (sede do concelho).
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ILUSTRAGCAO 1| ENQUADRAMENTO DA LOCALIZAGCAO DA INSTITUICAO

E uma Instituigio Particular de Solidariedade Social (IPSS), constituida em 23/05/1995, tendo
iniciado a sua atividade em 06/09/1999, com a resposta social de Apoio Domiciliario (SAD) em

instalagdes cedidas pela paréquia.

Desde 1999, a instituicdo conta com o trabalho voluntdrio de um grupo de 32 pessoas,
disponibilizando o seu tempo livre em prol da instituicdo assegurando aos fins-de-semana a
distribuicdo das refei¢cdes aos utentes do apoio domicilidrio e promovendo ainda atividades de

animagdo e lazer.

No ano de 2003, foi cedida a Instituicdo, pelo Sr. Armando Sousa Soares uma quinta no lugar do
Tojal, Nespereira, com uma drea de 13.874 m2, onde se passaram a cultivar drvores de fruto e
outros géneros alimenticios para consumo préprio. A partir daqui o sonho do Lar de Idosos comegou
a desenhar-se, mas sé em 2008, com a aprovac¢do da candidatura ao Pares I, a construgdo do
Complexo Social Armando Soares se tornou uma realidade tendo sido assinado o auto de

consignagdo dos trabalhos em Abril de 2009.

Em 2010, a instituicdo acolhe o projeto Qualis que se destina a servir de suporte e apoio para a
qualificagcdo da instituicdio para melhor responder as questdes da pobreza e exclusdo social e

ajudar a qualificar a intervencéo social da instituicdo para o futuro.

Ao longo dos anos esta instituicdo tem alargado o seu campo de intervencdo possibilitando prestar

um apoio mais amplo e completo & comunidade, de tal forma que, atualmente presta apoio ndo sé
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& comunidade Nespereirense, mas também ao nivel concelhio e regional, através das respostas
sociais e dois projetos, que abrangem os diferentes sectores da comunidade: Apoio Domiciliario

(SAD), Lar (a criar), Creche (a criar); Empresa de Inser¢do e Rendimento Social de Inser¢do (RSI).
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ILUSTRACAO 2 | FREGUESIAS ABRANGIDAS (2012) PELOS SERVICOS DA INSTITUICAO

A assrnespereira tem por filosofia institucional a assisténcia e a interven¢do social junto da
populagdo idosa, das criangas, dos jovens e carenciados provenientes de familias desfavorecidas e

desestruturadas, onde as caréncias sociais, econdmicas, culturais e psicolégicas sdo evidentes.

e Valores

*Solidariedade: incentivar a partilha para uma melhor coesao social;
*Alegria: promover bem-estar;

*Profissionalismo: saber ser, saber estar e saber fazer;

*Dinamismo: agentes de mudanca implementando praticas de exceléncia;
*Inclusdo: criar oportunidades para a integracio na sociedade;
*Cooperacdo: envolvertodos na nossa missao.

e Visdo

*Seruma instituicio de referéncia na criacao e promocao de servicos em envolvimento
com a comunidade

*Promover servicos de exceléncia, para melhorar a qualidade de vida da comunidade.

ILUSTRACAO 3| QUADRO RESUMO DA MISSAO, VISAO E VALORES

Procurando responder de uma forma precisa as necessidades da nossa populacéio e tendo em conta

a responsabilidade social, temos procurado desenvolver um trabalho que vd de encontro a essas
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necessidades, pelo que a assrnespereira estd a crescer de uma forma muito rdpida mas com os pés

assentes na terra e cientes das dificuldades.

Assembleia
Geral

Direcgtio Conselho Fiscal O

Consultivo

e

ILUSTRAGCAO 4 | ORGANIGRAMA SIMPLIFICADO DA INSTITUICAO

Em 2013, estd prevista a prestagéio dos servicos em pleno, com a ocupagdo do Complexo Social,
tendo capacidade para 113 utentes (80 seniores + 33 criangas), continuando a realizar servicos da

empresa de inser¢do e auxiliando os beneficidrios através do Reagir.

ASSRNespereira

Respostas Sociais Projetos

ILUSTRACAO 5 | AMBITO DE ATUACAO DA INSTITUICAO — SERVICOS E PROJETOS

ReAgir Empresa de

Projeto RSI Insercao

545

o 150 Clientes
Beneficiarios
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RESPOSTAS SOCIAIS E PROJETOS
Apoio Domiciliario

o O Apoio Domicilidrio (SAD), em funcionamento desde 1999, pretende assegurar
aos individuos e familias a satisfagdio de necessidades bdésicas; prestar cuidados
de ordem fisica, apoio psicossocial e promogéio de atividades lidicas e recreativas

de forma a contribuir para o seu equilibrio e bem-estar; colaborar na prestagdo

de cuidados de saude.

Com o Complexo Social serd renovado o acordo tendo a possibilidade de abranger 40 utentes.

Lar
Constituird uma resposta social desenvolvida em alojamento coletivo, de
utilizag@o tempordria ou permanente, para idosos em situagdio de maior risco de

perda de independéncia e/ou de autonomia.

Pretende atender e acolher pessoas idosas cuja situagdo social, familiar,

econdémica e/ou de salde, ndo permita uma resposta alternativa e proporcione

servicos adequados & satisfagdo das necessidades dos residentes.

Pode ainda proporcionar alojamento tempordrio como forma de apoio & familia (doengca de um dos
seus elementos, fins de semana, férias e outras) e prestar os apoios necessdrios as familias dos

idosos, no sentido de preservar e fortalecer os lacos familiares.

Terd capacidade para 40 utentes que terdo neste espago todo o acolhimento e apoio necessdrios.

Creche
A creche serd uma resposta social de natureza socioeducativa que se constitui
como a primeira experiéncia da crianga fora do circulo familiar, onde

necessitard de ser integrada e na qual se pretende desenvolver determinadas

competéncias e capacidades a nivel fisico, afetivo e intelectual. Esta resposta
. procurard promover um contexto de desenvolvimento caracterizado por um
ambiente acolhedor e dinamizador de aprendizagens, onde a crianga se possa

desenvolver de forma integral, adequada e harmoniosa.

Poderd receber até 33 criangas de ambos os sexos com idades compreendidas entre os 4 e os 36

meses de idade, durante um periodo correspondente ao trabalho dos pais.
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Reagir | Rendimento Social de Inserg¢do
() No dambito do protocolo estabelecido entre a institvicdo e o Instituto de
Seguranca Social (ISS) estd em funcionamento desde Novembro de 2007, com

[ ]
/%' renovacdes em 2009 e 2011, a equipa multidisciplinar constituida por uma
N—r!

ReAgic assistente social, uma educadora social, uma psicéloga e trés ajudantes de
P\ acdo direta.

Este projeto intervém nas freguesias de Nespereira, Fornelos, Moimenta,
Travanca, Santiago de Pides e Cinfdes (30 familias). Neste sentido, estd previsto abranger em

2013 em média 545 beneficidrios e 211 familias.

Empresa de Insergdo

() Mediante o protocolo estabelecido com o Institutto de Emprego e Formagdo
Profissional (IEFP) surge o projeto da Empresa de Inser¢cdo na drea da
agricultura, jardinagem, limpeza e manutengdo de espacos verdes, entre outros.
Foi aprovada em Maio de 2007, tem um espaco temporal de 7 anos, inserindo 6

trabalhadores agricolas, procura em 2013 atingir 150 clientes.
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PLANO DE ACAO & ORCAMENTO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Novas iniciativas

Obijetivo Estratégico Objetivo SMART Concretizagdo  Observagoes

A. Criagdo de Novos Servigos

Abrir em Setembro a Resposta Social
de Creche com uma ocupagdo acima 30-Set-13 33 Utentes
dos 90%

Implementar a Resposta Social de
P P Até oo final do més de Agosto

Creche

pretende-se promover uma sessdo de
. 31-Ago-13
esclarecimento sobre a Resposta

Social Creche

Até ao final do ano, promover um
conjunto de atividades que
contribuam para o desenvolvimento
Contribuir para o Desenvolvimento do territério local, nomeadamente:
do Territério Local apoio a familia, agdes de formagéio e 31-Dez-13
sensibilizagéo em diversas dreas
como saude, empreendedorismo,

preservagdo do meio, entre outras.

B. Melhoria dos Servigos Existentes

Até ao final do 1° semestre atingir na

Resposta de Lar uma Taxa de 30-Jun-13 40 Utentes
Ocupagéio de 100%;
Até ao final do 1° Semestre atingir
na Resposta de Apoio Domicilidrio 30-Jun-13 40 Utentes

uma taxa de ocupacgdo de 100%;

A partir do més de Mar¢o aumentar o
acompanhamento técnico para duas 2 Visitas
- . . 31-Mar-13 -
visitas mensais aos utentes do Apoio Mensais

Domicilidrio;

Até ao final do ano pretende-se 1 Atividade

realizar 12 atividades ludicas, por més; 4

R . . 31-Dez-13 .

. recreativas, desportivas e culturais Atividades por

Melhorar os Servigos Prestados .
para os utentes das respostas sociais; Resposta

Até ao final do ano aumentar a
ocupagdo dos trabalhadores 31-Dez-13
agricolas para 70%;

Desenvolver 6 agdes durante o ano

de promogéo da insergéo laboral da

populagéio abrangida pela medida
RSI;

No 1° trimestre definir o Servico de

31-Dez-13

Apoio & Comunidade, nomeadamente
em termos de servigos a prestar, a 31-Mar-13
quantificagéio do tempo e impacto na
comunidade;

ILUSTRAGAO 6 | QUADRO ESTRATEGICO 2012 PARA A AREA DAS NOVAS INICIATIVAS
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PLANO DE ACAO & ORCAMENTO

Recursos

Obijetivo Estratégico Objetivo SMART Concretizagdo  Observagoes

A. Recursos Financeiros

Até ao final do ano pretende-se
angariar em donativos, feiras,

. 31-Dez-13
. o campanhas e outras atividades um
Garantir a Sustentabilidade
X X . valor de 50.000 Euros;
Financeira da Instituigdo . —
Garantir uma redugéio de custos de
15% relativamente aos custos de 31-Dez-13

referéncia obtidos no 1° semestre;

B. Recursos Fisicos

31-Mar-13

. . Até ao final do ano garantir os ciclos
Garantir a Manutengdo dos Espagos 9

de plantacdo de vdrios produtos nos
Envolventes P ¢ P

31-Dez-13
espacos agricolas em 100% dos €z

terrenos disponiveis;

C. Recursos Materiais

Até ao dia 15 de cada més, fornecer

aos responsdveis dos Centros de R
15 de cada més

Implementar um Sistema de Custos os mapas de controlo do més
Controlo de Custos por Centro de anterior;
Responsabilidade Até ao final de cada més reunir com

Até ao final de

os responsdveis por Centros de Custos .
cada més

para andlise e proposta de medidas;

D. Recursos Tecnolégicos

Até ao final do 1° semestre iniciar
com a utilizagdo a 80% do Sistema 30-Jun-13
de Informagdo Integrado;

Implementar um Sistema de
Informagdo Integrado

ILUSTRACAO 7 | QUADRO ESTRATEGICO 2012 PARA A AREA DOS RECURSOS
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Parcerias

Obijetivo Estratégico Objetivo SMART Concretizagdo  Observagoes

A. Parcerias com Entidades Publicas

Durante o ano formalizar todos os
contatos realizados com os parceiros
publicos (ISS; IEFP; IPJ; Centro de
Sadde; CMC; JF; Escolas; CNO; CPCJ,
Rede Social, BLV Cinfaes, CNIS,
REAPN, Juntas de Freguesia,
Associagdes Culturais, Desportivas,

31-Dez-13

Reforgar e Estreitar as Parcerias

Recreativas de Nespereira);

Durante o ano protocolar 50% das

parcerias (ISS; IEFP; IPJ; Centro de

Sadde; CMC; JF; IPS; Escolas; CNO;
CPCJ);

31-Dez-13

B. Parcerias com Organizag¢oes Privadas

Promover a Divulgagdo Eficiente da Durante o ano reforcar a imagem

31-Dez-13
Instituigdo Junto de Entidades institucional junto de 20 empresas;
Privadas, tendo em Conta o b . divl .
Cumprimento da Responsabilidade vran'e o ano divuigar a@ Imagem 31-Dez-13

. institucional junto de 80 empresas;
Social das mesmas

C. Parcerias com OSFL

Realiza¢do de uma reunido bimestral
no Sitio da Familia dos técnicos de

31-Dez-13
L Acdo Social do Concelho para discutir
Reforgar a Comunicagéio com outras R R -
.. . . estratégias de intervencdo;
Organizagdes Sem Fins Lucrativos — —
Realiza¢do de uma tertilia anual
para as associagdes da drea de 31-Dez-13

intervencgdo

ILUSTRACAO 8 | QUADRO ESTRATEGICO 2012 PARA A AREA DAS PARCERIAS
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Pessoas
Observagoes

Objetivo SMART Concretizagdo

Obijetivo Estratégico
Durante o ano realizar 1 formagdo
em Controlo de Custos para os 31-Dez-13

colaboradores, corpos sociais e
voluntdrios;

Aumentar o Investimento em
Formagdo Técnica e
Comportamental dos Colaboradores
e Corpos Sociais

Durante o ano realizar 1 formagdo
em Etica e Deontologia para os 31-Dez-13
.. -Dez-
colaboradores, corpos sociais e

voluntdrios;
Aumentar o Envolvimento e a .
L Durante o ano implementar o Manual
Motivagéo no Trabalho por Parte - . 31-Dez-13
de FungSes e Procedimentos;

dos Colaboradores na Instituigdo
B. Sistema de Gestdo de Pessoas

Até ao final do 1° trimestre realizar

Alinhar o Perfil dos Colaboradores . .
. L uma agdio de sensibilizagéio sobre a 31-Mar-13
com a Visdo da Instituigdo , . o
estratégia da instituigéio;
Até ao final do ano realizar uma
. . agdo de sensibilizagdo sobre a
Implementar uma Filosofia de . . i
. . pratica de melhoria continua e 31-Dez-13
Melhoria Continua .
monitorizagdo trimestral dos
resultados;
. Até ao final do ano desenvolver e
Desenvolver e Implementar o Sistema . . L.
L. implementar o sistema de avaliagdo 31-Dez-13
de Avaliagéio de Desempenho
de desempenho.

ILUSTRAGAO 9 | QUADRO ESTRATEGICO 2012 PARA A AREA DAS PESSOAS
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ATIVIDADES

As atividades a desenvolver servirdo de suporte aos objetivos estratégicos e procurardo estra em linha
com as necessidades dos utentes, beneficidrios, colaboradores e populaga em geral.

Respostas Sociais

Com a abertura do Complexo Social, as respostas sociais estardo a trabalhar em pleno, sendo
necessdrio garantir o maximo de qualidade na prestagdo dos servigos.

Agdes/Atividades Responsabilidade Cronograma

Resposta ‘

Projeto
Promogéio e divlgagdo dos

. Dir. Servigos
servicos

Confegéio, transporte e/ou

distribuicéio de refeicdes Alud. Ag. Direta

o
e A - I
= rrumagtio e pequenas limpezas Ajud. Ag. Direta
no domicilio
Prestagdo de cuidados de higiene . .
£ s 9 Ajud. Ag. Direta
° e conforto
(a] . .
° Tratamento de roupas Ajud. Ag. Direta
g_ Aquisicdo de géneros alimenticios Aiud. Ac. Direta
< e outros artigos fuc. A
Realizagéio de atividades ludicas, .
H . ! Educad. Social
desportivas, recreativas e de lazer
Prestagdo de servigos extra Educad. Social
Inscrigdo e admisséo de utentes Educad. Social
Promogéo e divulgacdo dos
nog gag Dir. Servigos
servicos
Prestagdo de servigcos necessdrios
ao bem-estar do utente e
destinados, nomeadamente, & sua Ajud. Ag. Direta
._ higiene, ao servico de refeicdes e
3 ao tratamento de roupas

Prestagdo de cuidados médicos e

de enfermagem Médico/Enfermeiro

Atividades de animagdo
socioculturais, recreativas e Educad. Social
ocupacionais

Inscricéio e admissdo de utentes Ed. de Inféncia

Promogéio e divulgagéo dos

. Dir. Servigos
servicos

Prestagdo de cuidados domésticos
necessdrios ao bem-estar da
crianga e destinados, Ajud. Ag. Educativa
nomeadamente, & sua higiene,
ocupagdo e servigo de refeigdes

Promover atividades de

psicomotricidade Ed. de Inféancia

Promover atividades lodico-

pedagégicas Ed. de Inféncia

Creche

ILUSTRAGAO 10 | QUADRO DAS ATIVIDADES DAS RESPOSTAS SOCIAIS PARA 2012
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Projetos

Resposta
Projeto

Agdes/Atividades

PLANO DE ACAO & ORCAMENTO

Cronograma

Responsabilidade - )
Abr Mai | Jun | Jul . Ago Set

Empresa de
Insergdo

ReAgir (RSI)

Promogéio e divulgagéio dos servigos

Dir. Servigos

Realizagéio de circuitos escolares

Ajud. Ag. Direta

Servigos agricolas

Trab. Agricolas

Servigos de jardinagem

Trab. Agricolas

Servigos de limpeza

Trab. Agricolas

Encaminhamentos para a sadde,
educagdo, qualificagdo,
emprego,...

Equipa Técnica

Visitas domicilidrias

Equipa Técnica

Atelié “Respir’Arte”

Educadora Social

Atividade “Reagir nas Férias”

Equipa Técnica

“Saber Crescer é Saber Viver”

Psicéloga

“Mexe-te”

Psicéloga

Instrugéio de processos no &mbito do
Complemento Solidério para Idosos

(csl)

Educadora Social

Atendimentos Descentralizados nas
Freguesias de Acompanhamento

Equipa Técnica

Hoje n&o Obrigado

Psicéloga

“Fada Lar”

Educadora Social

Oficina das Reliquias

Equipa Técnica

Acompanhamento  do  Programa
Comunitario de Ajuda Alimentar a
Carenciados

Equipa Técnica

Acompanhamento no Ambito da
Resposta do Banco Alimentar

Educadora

Ciclos de Formagéio

Equipa Técnica

ILUSTRAGAO 11 | QUADRO DAS ATIVIDADES DOS PROJETOS DA INSTITUICAO PARA 2012
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PLANO DE ACAO & ORCAMENTO

Ovutras atividades

Resposta . A o1e Cronograma
Projeto Agdes/Atividades Responsabilidade Abr | Mai Jon | Jul H e e
Distribuigéio de refei¢gdes ao fim-de- -
Voluntdrios
o semana
-u ~ .
(o] Elaboragdo do regulamento interno do o
= s Voluntdrios
o voluntariado
c
ici a ntributo n | ragd .
5 Parhcnpag?o e contributo na elaboragdo Voluntérios
o de procedimentos
> Desenvolvimento  de  atividades  de -
. . ~ . Voluntdrios
recreagdo/convivio/formagdo /culturais
rganizagd recolh n m .
(o] ganizagdio da recolha de sangue com o Voluntérios
Instituto Nacional do Sangue
R . Corpos Sociais;
o Realizagéo de atividades para a P !
o ngariacdo de fundos Colaboradores;
£ angariagao de Voluntdrios
[
g
£ Recolha de eletrodomésticos (Write-up) Dir. Servigos
O
U ~ . ..
Campanha de angariagéio de associados Corpos Sociais
Angariagdo da 9 tonelada de tampinhas Educad. Social

ILUSTRACAO 12 | QUADRO DAS OUTRAS ATIVIDADES DA INSTITUICAO PARA 2012
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PLANO DE ACAO & ORCAMENTO

MAPA DE PESSOAL

O mapa de pessoal foi dimensionado, tendo em conta os rdcios que est@o descritos nos manuais da
seguranga social para cada resposta e tendo em conta os acordos protocolados para os projetos em
funcionamento, tendo sido devidamente ajustados & realidade da instituicdo.

Categoria Profissional Postos de A preencher a tempo Recursos Humanos
Trabalho em Fungdes

[ Determinado | Indeterminads | Poreial | e | crR |
ASSR Nesperers % | 2 [ o0 | o | 7 | i |
5 5 0 0 0 0

Educador de Inféncia 2 2
Auxiliar de Ag¢do Educativa 3 3
13 0 0 7 1

N

Lar/Servigo de Apoio Domiciliario
Diretor de Servigos Gerais (Socidloga)
Psicélogo
Educador Social de 2°
Ajudante de Agdo Direta de 1°
Ajudante de Agdo Direta de 2°
Auxiliares de Servigos Gerais

o

1

1
1
1
5
0
3
7
1
1
1
2
2

Servigos de Apoio
Enfermeiro
Lavadeira
Costureira

Cozinheiro de 3¢

Ajudante de Cozinha

NN — = — N Ww

Projetos
Empresa de Insergéo
Trabalhador Agricola
ReAgir | RSI
Assistente Social 3¢
Educador Social 2¢
Psicdloga 2¢
Ajudante de Ac¢do Direta 2°¢

wi= == o (N N
wiE — B oo (N N

ILUSTRACAO 13 | MAPA DE PESSOAL (POSICAO PROJETADA PARA A 31/12/2013)
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PLANO DE AQAO & ORCAMENTO
ORCAMENTO

Antes de mais importa referir que a valorizagdo das atividades que nos propomos desenvolver ao longo
do ano de 2013, contém um nivel de incerteza bastante elevado quer ao nivel do funcionamento das
diferentes respostas e projetos quer no impacto que a conjuntura atual terd nesse dGmbito, quer ainda no
que respeita aos custos associados as novas instalagdes.

Foram considerados tanto quanto possivel, valores de referéncia nas contribui¢des da Seguranca Social,
Instituto de Emprego e Formagdo Profissional, comparticipagéo dos utentes, clientes e mecenas, assim
como a tabela salarial de referéncia da CNIS.

NUmero de utentes

Estima-se que a ocupagdo do SAD e LAR seja de 100% logo a partir de Janeiro, em virtude de, no SAD
ja termos praticamente no activo o niUmero de utentes que serdo protocolados e no Lar, dada a lista de
espera que a ASSRN jd dispde e o feed back da populagdo quanto & necessidade desta resposta.

Prevé-se a entrada em funcionamento da resposta social Creche com 100% de ocupagéo no 3.°
trimestre assim como os demais custos associados.

ASSRNESPEREIRA

INFANCIA
CRECHE 33 33 33 33 33
% da capacidade 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 100% 100% 100%  100%

TERCEIRA IDADE 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80

SAD 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
% da capacidade  100%  100%  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 68,57%

LAR 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
% da capacidade  100,% 100%  100% 100% 100% 100% 100,% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

ILUSTRAGAO 14 | MAPA DE OCUPAGAO DAS RESPOSTAS SOCIAIS
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PLANO DE ACAO & ORCAMENTO

Resultados

Para o ano de 2013 prevé-se um total de rendimentos de 757.695,75€ dos quais 62% sdo subsidios,
doagdes e legados & exploragdio, 32% prestagdes dos utentes/clientes nos diferentes servicos e 5%
outros rendimentos, nomeadamente quotas de sécios e outras contribuig¢des.

Uma ressalva para a previsdo de obtengdo de alguns rendimentos através da venda dos trabalhos
realizados nos ateliers promovidos pela equipa Reagir.

No que se refere a gastos, que totalizam 741.545,19€, 51% sdo gastos com pessoal. Pretendemos
contudo e sempre que possivel que alguns trabalhos sejom levados a cabo por voluntdrios, o que
poderd ter um efeito positivo nesta rubrica.

O resultado do exercicio, acenderd a 16.150,56€, que entendemos ser razodvel para fazer face as
necessidades de Investimento, quer & amortizagdio do empréstimo cujo plano de amortizagdo jd se
iniciou.

Perseguiremos o objetivo de contengéio de custos, muito embora como atrds referimos, seja dificil de
demostrar neste ano que representard um grande desafio para a ASSRN.

De referir apenas que com base na nossa projegdo se verifica uma preocupagéio com a diversificagéo
das fontes de rendimentos da instituicdo, diminuindo o peso relativo dos subsidios e comparticipagdes de
73% projetados em 2012 para os 62% em 2013 e promog¢do de uma maior eficiéncia dos recursos

humanos.
Descrigéio Valor %

Vendas 1.800,00 € 0,2%
Prestagdes de Servigos 241.600,28 € 32%
Trabalhos para a prépria Entidade 1.200,00 € 0%
Subsidios Doagdes e Legados & Exploragdo 472.670,35 € 62%
Qutros Rendimentos e Ganhos 40.425,11 € 5%
Custo das Mercadorias Vendidas e das Matérias Consumidas 171.849,90 € 23%
Fornecimentos e Servigos Externos 104.639,00 € 14%
Gastos com o Pessoal 375.354,90 € 51%
Gastos de Depreciagdio e de Amortizagdo 77.361,39 € 10%
Qutros Gastos e Perdas 340,00 € 0,05%
Gastos e Perdas de Financiamento 12.000,00 € 2%

GASTOS TOTAIS 741.545,19 €

RESULTADO 16.150,56 €

ILUSTRAGAO 15 | DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS
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PLANO DE ACAO & ORCAMENTO

Investimentos

Ao nivel do Investimento prevé-se a aquisicdo de alguns ativos fixos tangiveis, designadamente, uma
carrinha de 17 lugares para transporte de utentes, painéis solares (tendo em vista a sustentabilidade e
diminuigéo dos custos com a eletricidade nos préximos anos) e ainda algumas ferramentas e utensilios
que prevemos poderdo ser necessdrios com a entrada em funcionamento do novo edificio.

Estes Investimentos serdo levados a cabo com uma previsdo de 15% de autofinanciamento, sendo os
restantes 85% provenientes de um Projecto aprovado na ADRIMAG, apoios e/ou parcerias com
Instituicdes e Organismos diversos.

SUBSIDIOS
INVESTIMENTOS AUTO- SUBSIDIOS W— TOTAIS Descrigéio
PREVISTOS FINANCIAMENTO 0SS
ENTIDADES FINANCIAMENTOS
Activos Fixos Tangiveis 10.000,00 55.000,00 65.000,00

Egz's';’c‘:)me"m 5.000,00 € 15.000,00 € 20.000,00 € Painéis Solares
Equipamento de 40.000,00 € 40.000,00 € Carrinha 17
transporte........ lugares
Ferramentas e 5.000,00 € 5.000,00 € Outros

utensilios.... Equipamentos

10.000,00 € 55.000,00 € 65.000,00 €

% 15% 85%

ILUSTRACAO 16 | INVESTIMENTO
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Depreciagoes

Ao nivel das de depreciagées do activo da ASSRN, estima-se o montante de 77.361,39€, bastante
superior aos anos transactos, em resultado especialmente do inicio da amortizagdo do edificio Complexo
Social Armando Soares, que terd uma depreciagdo anual na ordem dos 38.612,21€.

VALORES DOS

VALORES DAS

DESCRICAO AC.I'_I'A\'I\I%S“;:)I(SOS TAXAS DEPRECIACOES
Total de depreciagdes acumuladas do ano N-2 (2011) 28.582,30
Total de depreciagdes que findaram em N-2 (2011) 18.275,19
Total de depreciagdes que findam em N-1 (2012) 2.643,68
Total de depreciagdes que findam em N (2013) 1.839,44
ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS ADQUIRIDOS EM N-1 (2012) 106.708,24 € 17.701,31 €
Sujeito a 2% 2% 0,00
Sujeito a 12,5% 1.833,77 12,50% 229,22
Sujeito a 16,66% 104.874,47 16,66% 17.472,09
Sujeito a 20% 20,00% 0,00
Sujeito a 25% 25,00% 0,00
Sujeito a 33,33% 33,33% 0,00
Sujeito a 5 % 5,00% 0,00
ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS A ADQUIRIR NO ANO N (2013) 1.955.610,37 € 50.157,21 €
Sujeito a 2% 1.930.610,37 2% 38.612,21
Sujeito a 12,5% 12,50% 0,00
Sujeito a 16,66% 5.000,00 16,66% 833,00
Sujeito a 20% 20,00% 0,00
Sujeito a 25% 20.000,00 25,00% 5.000,00
Sujeito a 33,33% 33,33% 0,00
Sujeito a 100% 100,00% 0,00
Sujeito a 14,28 % 40.000,00 14,28% 5.712,00

TOTAL 77.361,39 €

ILUSTRACAO 17 | DEPRECIAGOES
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CONCLUSAO

“Soliddrios, seremos unido. Separados
uns dos outros, seremos pontos de vista.
Juntos, alcangaremos a realizagdo dos
nossos propodsitos” Adolfo Menezes

Este plano de ag¢do é o nosso projeto de trabalho para o ano 2013, mostra-nos a ambigcdo desta
instituicdo em se afirmar como uma referéncia na forma como presta os seus servicos e auxilia a

comunidade, sem esquecer os tempos dificeis que assistimos.

Para a concretizagéio do mesmo contamos com a vossa especial confianga no projeto institucional
que agora vos apresentamos e que traduz a nossa vontade para continuarmos a servir esta Casa e

a perseguir a nossa Missdo.

Ao longo do ano, e tendo em vista a operacionalizagdo destas propostas e a melhoria continua
daquilo que fazemos, queremos continuar a contar com o profissionalismo de todos os nossos
colaboradores, com a presenca interessada dos utentes e seus familiares e com a disponibilidade e
gratuitidade dos nossos corpos sociais e voluntdrios, bem como os nossos parceiros: CNIS, REAPN,
Municipio de Cinfdes, Juntas de Freguesia: Nespereira, Fornelos, Travanca, Moimenta, Santiago de
Pides, Cinfdes, Paroquia de Nespereira, CPCJ, Rede Social, BLV Cinfdes, Associagdes de
Nespereira, Banco Alimentar Contra a Fome, para que juntos consigamos fazer mais e melhor pelas

nossas criangas, pelos nossos jovens e pelos nossos idosos.

Queremos continuar a crescer, ser os melhores, fazer desenvolver a nossa zona de intervengéo e

melhorar a qualidade de vida da comunidade.

Certos de que sé com o trabalho empenhado de cada um conseguiremos a satisfacdo e o bem-

estar de todos aqueles que nos procuram ...

... Contamos com todos!
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APROVACAO DO CORPOS SOCIAIS

A Diregdo DATA: 10/11/2012
O Conselho Fiscal DATA:17/11/2012
A Assembleia-Geral DATA: 17/12/2012
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SIGLAS UTILIZADAS

ASSRN — Associagdo de Solidariedade Social e Recreativa de Nespereira
BLVC — Banco Local de Voluntariado de Cinfdes

CMC - Camara Municipal de Cinfdes

CNIS = Confederagdo Nacional de Instituigdes de Solidariedade
CNO - Centro de Novas Oportunidades

CPCJ — Comissdo de Prote¢do de Criangas e Jovens

CSI — Complemento Soliddrio Idoso

IEFP — Instituto de Emprego e Formagdo Profissional

INSC- Instituto Nacional de Sangue de Coimbra

IPJ — Instituto de Emprego da Juventude

IPS = Instituto Portugués de Sangue

IPSS- Instituicdio Particular de Solidariedade Social

ISS, IP — Instituto de Solidariedade e Seguranga Social

JF — Junta de Freguesia

RSI — Rendimento Social de Insergéo

SAD — Servigo de Apoio Domicilidrio
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