REGULAMENTO INTERNO DA EQUIPA REAGIR / RSI

PREAMBULO

O Rendimento Social de Insercdo (R.S.l.) apresenta-se como medida de politica social
activa de insercao.

O trabalho a desenvolver pela Equipa Reagir consiste na operacionalizacdo do R.S.I.
junto das familias residentes nas freguesias de Nespereira, Moimenta, Fornelos,
Travanca, Santiago de Pides, Cinfées, Oliveira do Douro, Tendais, Ferreiros de Tendais
e Unido de Freguesias de Alhdes, Bustelo Ramires e Gralheira.

A intervencdo com as familias beneficiarias de R.S.I. procurara criar condi¢des para a
efectiva insercéo social das mesmas.

A partir do diagnéstico dos problemas e das potencialidades das familias e das
metodologias propostas pelo R.S.l. (acompanhamento social, contratualizacéo,
participacdo e territorializacdo), o trabalho abarcara a dimensao individual/ familiar e a

dimensao colectiva.

Assim:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1°
Ambito de Aplicacdo

A Associagdo de Solidariedade Social Recreativa de Nespereira, com acordo de
cooperacdo para a resposta social de Rendimento Social de Inser¢do celebrado com o

Centro Distrital de Viseu, em 05/11/2007, reges-se pelos seguintes artigos,

Artigo 2.°
Objecto

O presente regulamento interno destina-se a definir e a dar a conhecer os principios a

que obdece a constituicdo, organizagdo e funcionamento da Equipa ReAgir, que



consagra os principios, finalidades e objectivos no ambito do RSI constituido ao abrigo
da Lei n.° 13/2003, de 21 de maio, alterada pela Lei n.° 45/2005, de 29 de agosto, pelo
Decreto-Lei n.° 70/2010, de 16 de junho e alterada e republicada pelo Decreto-Lei n.°
133/2012, de 27 de junho.

Artigo 3.°

Natureza

1. A equipa ReAgir surge do protocolo no ambito do RSI entre o Instituto de
Seguranca Social I.P. / Centro Distrital da Segurangca Social de Viseu e a
Associacdo de Solidariedade Social e Recreativa Nespereira - Cinfaes.

2. A equipa serd coordenada por um elemento de cada uma das entidades acima

mencionadas.

Artigo 4.°
Objectivos

A equipa ReAgir tem como principais objectivos:

a) Aprofundar o diagnostico dos problemas sociais que afectam as familias
beneficiarias;

c) Prevenir, reparar e atenuar situacdes de pobreza e/ou exclusdo social que afectam as
familias beneficiarias;

d) Favorecer condicdes de acesso das familias beneficiarias aos diferentes Sistemas de
Seguranca Social garantes do pleno exercicio da cidadania;

e) Informar / Orientar para o exercicio de direitos das familias;

f) Negociar, desenvolver e avaliar programas de insercdo com os beneficiarios;

g) Apoiar a construcdo de projectos de vida com as familias beneficiérias, partindo das
suas potencialidades;

h) Desenvolver modelos de intervencdo tendentes a efectiva inser¢do social das
pessoas/familias em situacéo de pobreza e/ou excluséo social;

1) Fomentar a articulagdo entre entidades locais, visando uma actuagdo concertada na

prevencéo e resolugéo dos problemas locais de excluséo social e pobreza;



J) Criar canais regulares de comunicacédo e informacéo entre os parceiros e a populacao

em geral.

CAPITULO 11
COMPOSICAO E FUNCIONAMENTO

Artigo 5.°

Ambito Territorial

No ambito territorial a Equipa exerce as suas competéncias nas freguesias de
Nespereira, Moimenta, Fornelos, Travanca, Santiago de Pides, Cinfédes, Oliveira do
Douro, Tendais, Ferreiros de Tendais e Unido de Freguesias de Alhdes, Bustelo,

Ramires e Gralheira.

Artigo 6.°

Sede Funcionamento

A equipa tem sede nas instalacfes da Associacdo de Solidariedade Social e Recreativa
de Nespereira, sita em Rua Armando Soares n.° 80, freguesia de Nespereira, a quem
cabe assegurar 0 apoio necessario ao seu funcionamento com a cooperacao directa dos

restantes parceiros envolvidos.

Artigo 7.°

Horario de Funcionamento

O horario de trabalho é distribuido de segunda a sexta-feira, por um periodo diario das
9:00 horas as 13:00 horas e das 14:00 horas as 17:00 horas.



Artigo 8.°
Marcagao, Dias e Local de Atendimento

1- Os atendimentos pela Técnica de Servigo Social estdo organizados da seguinte forma:
a) Na Freguesia de Nespereira, os atendimentos serdo realizados semanalmente as
segundas-feiras de manhd na Associacdo de Solidariedade Social Recreativa de
Nespereira.

b) Na Freguesia de Fornelos os atendimentos serdo realizados na primeira segunda-feira
de cada més de tarde e por marcacao prévia, na respetiva junta de freguesia.

c) Na Freguesia de Moimenta os atendimentos serdo realizados na primeira terca-feira
de cada més de tarde, na respetiva junta de freguesia e por marcacao prévia.

d) Na Freguesia de Travanca os atendimentos serdo realizados na primeira terca-feira de
cada més de manhd, na respetiva junta de freguesia e por marcacéo prévia.

e) Na Freguesia de Cinfées os atendimentos serdo realizados na primeira quinta-feira de
cada més de manh@, no servico local da seguranca social de Cinfées.

f) Na Freguesia de Santiago de Pides os atendimentos serdo realizados na primeira
quinta-feira de cada més de tarde, na respetiva junta de freguesia.

g) Na Freguesia de Tendais os atendimentos serdo realizados na segunda terga-feira de
cada més de manhd, na respetiva junta de freguesia por marcagao prévia.

h) Na Unido de Freguesias os atendimentos serdo realizados na segunda terca-feira de
cada més tarde, na respetiva junta de freguesia por marcacgéo prévia.

1) Na Freguesia de Oliveira do Douro os atendimentos serdo realizados na segunda
quarta-feira de cada més de manha, na respetiva junta de freguesia.

J) Na Freguesia de Ferreiros de Tendais os atendimentos serdo realizados na segunda
quarta-feira de cada més de tarde, na respetiva junta de freguesia e por marcacao prévia.
2- As consultas de Psicologia serdo planeadas com os beneficiarios e respectivas juntas
de freguesias, tendo cada consulta a duragdo de 50 minutos.

3- A marcacdo das accdes desenvolvidas serdo feitas pelos técnicos e beneficiarios, em
parceria com as respectivas juntas de freguesias.

4- Em situagBes pontuais e inesperadas, compete as técnicas, decidir os dias e local de

atendimento, apds comunicagdo prévia as respectivas juntas, bem como beneficiarios.



Artigo9.°
Composic¢éao da Equipa

A equipa ReAgir ¢ constituida pelos seguintes elementos:

a) uma Técnica de Servico Social;
b) uma Técnica de Psicologia Clinica;
¢) uma Técnica de Educacéo Social e,

d) trés Ajudantes de Acéo Direta.

Artigo 10.°

Competéncias

1. Ao Técnico de Servico Social compete:

a) Realizar entrevistas com os beneficiarios e familias;

b) Elaborar o diagnostico social das familias;

c) Elaborar e negociar com as familias o Contrato de Inser¢éo;

d) Concretizacdo do acompanhamento social, bem como de outras metodologias de

intervencao social;

2. Ao Técnico de Psicologia Clinica compete:

a) Elaboragdo do psicodiagnostico dos beneficiarios

b) Intervencdo psicoldgica e psicoterapia aos beneficiarios e familias;

b) Conceber, planificar e dinamizar projectos preventivos, programas de educacao e
formacédo familiar;

c) Aconselhamento psicoldgico individual, conjugal, familiar e de grupo;

d) Colaborar no estudo, concepcéo e planeamento de medidas que visem a melhoria

do sistema familiar;

3. Ao Técnico de Educacdo Social compete:
a) Participar, quando necessario, em estudos sobre a caracterizacdo do meio social,
mediante o levantamento das necessidades existentes e das caréncias mais sentidas,

com vista a encontrar as respostas mais adequadas;



b) Ajudar a construir projectos educativos e colectivos, formacéo familiar para 0s
beneficiarios de RSI;

c) Adequar a intervencdo as caracteristicas do individuo e/ou do grupo (planos de
intervencao);

d) Promover, apoiar e orientar actividades de caracter geral para os beneficiarios;

e) Ajudar a desenvolver a autonomia e participacdo activa nas actividades
domeésticas e em problemas especificos que se verifiqguem nas familias;

) Contribuir para assegurar a articulacéo entre os equipamentos sociais e as familias

bem como a ligacdo com diferentes instituicdes e servicos;

4. As Ajudantes de Acdo Directa compete:

a) Acompanhar e desempenhar accbes/ tarefas do quotidiano familiar, numa
perspectiva pedagdgica e de suporte, incorporando novas aprendizagens e
promovendo a optimizacdo das diferentes tarefas, com vista a uma melhor
organizacdo familiar e economia doméstica;

b) Promover a racionalizacdo da economia familiar:

c) Criar rotina em actos essenciais a vida quotidiana;

e) Criar condi¢6es para o envolvimento activo da familia na concretizagdo de acgdes

promovendo a sua progressiva autonomia;

Artigo 11.°
Sigilo

Todos os elementos que compdem a equipa estdo obrigados a respeitar os principios de

confidencialidade e privacidade relativamente aos beneficiarios e respectivas familias.

Artigo 12.°

Formacéo

1- Todos os elementos da equipa tém o dever de frequentar as ac¢des de formagéo
sempre que a Seguranca Social o solicitar.
2- A Associacdo de Solidariedade Social Recreativa Nespereira disponibliza

rotativamente um elemento da equipa para formacdes de &mbito geral.



Artigo 13.°
Avaliacao

1- A Equipa esta sujeita de 6 em 6 meses a uma avaliacdo de desempenho realizada
pela Associagédo Solidariedade Social Recreativa de Nespereira e pela Seguranca
Social.

2- Os critérios de avaliacdo regem-se por um relatorio de progresso de avaliacdo

semestral ja existente, desenvolvida para o efeito.

Artigo 14 .°

Reunibdes de Equipa

1. A equipa retne de 15 em 15 dias, salvo raras situacBes que justifiquem sera
marcada noutro dia.

2. Serdo realizadas semanalmente reunides entre a Psicologa e/ou a Educadora
Social e as Ajudantes de Accao Directa.

3. Aequipa retine com a Instituicdo de mensalmente.

4. A reunido NLI (Nucleos Locais de Insercdo) sera realizada mensalmente e fazer-
se-a representar pela Técnica de Servico Social.

5. Realizar-se-d0 sempre que pertinentes reunides com 0S parceiros,
nomeadamente, Presidentes das Juntas, representantes dos Centros de Salde, das
Escolas, Gabinete de Inser¢do Profissional, entre outros.

Artigo. 15°
Visitas Domiciliarias

As visitas domiciliarias apresentam-se como um instrumento que permitem conhecer o
beneficiario e a sua familia no seu contexto geografico, social e emocional, realizando-

se assim sempre que se verificarem oportunas.

Artigo. 16°

Viatura



1- A equipa tem acesso a uma viatura fornecida pela Associacdo de Solidariedade

Social Recreativa Nespereira.

2- As Juntas de freguesias abrangidas pelo protocolo disponibilizam uma carrinha
sempre que lhes seja possivel, para se realizarem as diligéncias necessarias no

ambito do RSI, nas suas freguesias.

Artigo 17.°
Actas

De cada reunido é lavrada uma acta, onde se regista um resumo do que de essencial nela

se tiver passado. A acta serd apreciada e aprovada na reunido seguinte.

Artigo 18.°

Acordo de Parceria

A Associagédo de Solidariedade Social e Recreativa de Nespereira e os presidentes das
juntas de freguesias abrangidas pelo protocolo do R.S.I. reunirdo e daqui surgiu uma
parceria entre as mesmas. Esta parceria consiste na cedéncia do espaco para a realizacao
dos atendimentos nas respectivas juntas de freguesias e a cedéncia das carrinhas para

que se possam efectuar as visitas domiciliarias.

Artigo 19 .°

Entidades Parceiras

a) Associacdo Solidariedade Social e Recreativa de Nespereira

b) Juntas de Freguesias de Nespereira, Fornelos, Moimenta e Travanca, Santiago
de Pi&es, Cinfées, Oliveira do Douro, Tendais, Ferreiros de Tendais e Unido de
Freguesias de Alhdes, Bustelo Ramires e Gralheira.

c) Seguranca Social



d) Centro Paroquial Nespereira

e) Representantes das escolas do 1° ciclo do Ensino Oficial a funcionar nas
freguesias

f) Representantes das Associac@es ou entidades particulares sem fins lucrativos,
que intervenham nas freguesias.

g) Centro Saude de Cinfaes

h) Gabinete de Insercéo Profissional

i) Comissdo de Proteccdo de Criancas e Jovens de Cinfaes

j) Cémara Municipal de Cinfaes

k) IEFP

I) Banco Local de Voluntariado

Artigo 20.°
Logotipo

A equipa dispde de logotipo conforme o modelo em anexo.

CAPITULO IlI
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 21.°

1. Outros aspectos ndo constantes deste regulamento deverdo ser assinalados para
posteriormente se proceder a revisdo e actualizacdo do mesmo sempre que as
circunstancias o justifiquem. Estas alteracdes devem ser sempre aprovadas em

reunido de direccdo da associagdo por maioria.

2. Este regulamento, apds aprovacdo entrara imediatamente em vigor.



